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Chapter 1 Aplikasi Skenario

Sangfor NGAF dalam mode routing/layer 3, transparent/layer 2 dan virtual wire/layer 1, bandwidth
control tidak berefek.

Kriteria yang dibutuhkan:
1. NGAF perlu memiliki lisensi eksternal network line.

2. Trafik dari intranet pengguna harus melalui Sangfor NGAF.

Chapter 2 Metode Pemecahan Masalah

1. Bandwidth control yang sudah tidak aktifkan tidak effektif, pertama pergi ke [Status] -> [Traffic

Statistics] -> [Bandwidth Management] untuk melihat trafik menejemen pengatur alur sudah di
aktifkan, contoh:
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2. Jika bandwidth control yang sedang berjalan menampilkan status: “not enabled”, and perlu
memeriksa ke [Policies] -> [Bandwidth Management] -> [Bandwidth Channel] pastikan sistem
bandwidth menejemen sudah aktif:
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3. Setelah memastikan policy sudah aktif, tetap bandwidth control tetap tidak efektif,Maka anda perlu
memeriksa ke [Policies] -> [Bandwidth Management] -> [Line Definition], pastikan line yang
bersangkutan sudah terkonfigurasi dengan benar. Jika terdapat pesan "No policy is applied and data
flow will pass through", seperti gambar di bawah ini:

Navigation G- IBBBALAA————SS———
» Status. Lines | Line Poicy.
» Network +add 5 Refrash
» Objects Line Egress Interface Outbound Inbound Delete
——— 1 [ Line 1 (No policy is applied and data flow will pass through) | ths 10240 (Kbps) 10240 (kbps)
» NAT
Access Control

Network Security
» Dacryption

4 Bandwidth Management
Bandwidth Channel

» Configuration Wizard
» Blacklist/Whitelist.

» Custom Webpage

Anda perlu memeriksa apakah pengaturan virtual line yang sesuai dengan interface jaringan eksternal
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dikonfigurasi di [Line Definition], jika tidak, bandwidth control tidak akan efektif. Dan juga periksa
[Bandwidth Channel] apakah meng-exclude alamat IP publik dari tes yang dilakukan, sangat disarankan
untuk menghapus semua ip yang di-exclude.

4. Jika tidak ada masalah dengan hasil pemeriksaan di atas. Perlu dipastikan apakah [packet drop log
and pass-through] dan [global whitelist and blacklist] meng-exclude nama domain yang dites.

Tambahan: Ketika Interface jaringan eksternal terkait tidak terlihat di [Line Definition], Anda perlu
memastikan bahwa “WAN attribute” dicentang pada Interface yang bersangkutan.

Chapter 3 Hal Yang Perlu di Perhatikan

Sangfor NGAF Bandwidth control membutuhkan interface degan “WAN Attributes”, dari versi 6.2
interface WAN tidak dibatasi oleh serial number.

2. Data dari intranet users harus di pastikan melewati the NGAF secara dua arah(outbound dan
inbound).

3. Pada versi ini NGAF Flow control tidak mendukung untuk mengatur alur trafik dari VPN.
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