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1 Daftar SSD yang didukung

SSD pada daftar diatas, dapat dipastikan bahwa SSD dapat digunakan sebagai aCloud. Jika anda

telah menggunakan SSD tersebut dan masih mengalami pembatasan dari foreground, terdapat dua

masalah secara umum :

1. Raid card menggunakan mode Raid 0, bukan mode JBOD, yang menyebabkan informasi yang
dipero leh smartctl menjadi informasi Raid card. Oleh kare na itu disarankan untuk mengganti
Raid card ke mode JBOD sebelum mencoba. untuk mengetahui apakah Raid card mendukung
mo de JBOD dapat meru juk kepada daftar kompatibilitas dari vendor Raid car

2. SSD yang diguanakan adalah produk OEM, dan pabri kan telah merubah identifier asli SSD,
akibatnya aCloud tidak dapat mengenali SSD. Apabila terjadi hal ini, SSD hanya dapat terlihat
dari background, dan informasi jenis dan model SSD perlu dikirim kan ke R&D untuk
ditambahkan pa da whitelist di versi aCloud berikutnya.

2 Menentukan SSD yang tidak ada dalam daftar

Dukungan
Jika SSD tidak ada dalam daftar diatas, umumnya SSD belum disertifikasi kompabilitasnya oleh

Sangfor. Jika tiga kondisi berikut terpenuhi, maka bypass sementara diperkenankan, namun

direkomendasikan untuk melakukan [Health Check]-[Disk performance test] segera setelah di

bypass. Cek apabila terdapat kendala kompatibilitas dengan SSD, yang menyebabkan kinerja SSD

menurun, dan jika terdapat situasi dimana hard disk offline tanpa sebab, mohon menghubungi

Dukungan Teknis Sangfor segera untuk mengecek apakah terdapat kendala kompatibilitas

Kondisi 1: Harus SSD dengan Kelas Enterprise
Cari parameter dasar dari model SSD secara online, dan perhatikan apakah terdapat kata kunci

[enterprise], [DC], dan [Data Centers].
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Jika dideskripsikan sebagai [home], [Consumer] maka termasuk kelas Consumer, dan SSD tersebut

tidak dapat digunakan.

Kondisi 2: Harus memiliki karakteristik power loss
protection
Baca deskripsi dari fitur lanjutan SSD, perhatikan apakah terdapat fitur power loss protection, dan

secara umum cari kata kunci [loss] dan [power] dalam kata yang lengkap

Uraian gambar berikut adalah perlindungan kegagalan daya : Perlindungan daya terputus
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Kondisi 3: Masa pakai
Ketahanan masa pakai dapat dilihat dalam nilai DWPD (Drive Write per day). Disarankan apabila nilai

adalah ≥ 1. Jika nilai DWPD terlalu kecil, hal tersebut dapat menyebabkan masa pakai SSD habis

lebih cepat, dan resiko pelanggan perlu diberitahukan sebelumya.
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Hak cipta (c) Sangfor Technologoes Inc. Hak cipta dilindungi oleh undang-undang.
Dilarang menyebarluaskan atau memproduksi ulang sebagian dari atau seluruh dokumen ini
tanpa persetujuan tertulis dari Sangfor Technologies Inc.
SANGFOR adalah merek dagang dari Sangfor Technologies Inc. Semua merek dagang dan
nama dagang lain yang disebutkan dalam dokumen ini adalah milik dari pemegangnya
masing-masing.
Segala upaya telah dilakukan dalam mempersiapkan dokumen ini untuk memastikan
keakuratan konten, namun semua pernyataan, informasi, dan rekomendasi dalam dokumen
ini bukan merupakan jaminan dalam bentuk apa pun, tersurat maupun tersirat. Informasi
dalam dokumen ini dapat berubah tanpa pemberitahuan. Untuk mendapatkan versi terbaru,
hubungi pusat layanan internasional SANGFOR Technologies Inc.


